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Acerca de hilo GEM  

 

Hilo GEM es una marca de hilo de bordar sinónimo de 

calidad. Fundada en Tailandia bajo Rapos Group, Hilo 

GEM es la opción preferida para marcas y fábricas en 

todo el mundo. Nuestra gama de productos incluye 

hilo de bordar de poliéster, hebra metálico y carrete 

prebobinado. 

 

 

 
Más de 10 millones de conos vendidos hasta la 

fecha 

 

 
Más de 20 mil millones de metros de hilo 

producidos cada año 

 

 
Directamente de fábrica sin pedido mínimo 

 

 

Valores y competencias  

 

 

Nuestro objetivo es la calidad: Estamos 

orgullosos de no comprometer la 

calidad, seleccionando únicamente la 

mejor materia prima para garantizar 

que nuestros productos cumplen 

siempre con los estándares. 

 

 

 

Soluciones Flexibles: Nuestro 

conocimiento de los diferentes mercados 

nos permite ofrecer soluciones únicas 

para nuestros socios, desde un OEM hasta 

un pedido mínimo sin compromiso. 

 
 

 

Fábrica con inventario: A través de 

nuestra estructura única de producción 

y distribución, mantenemos existencias 

de todos nuestros productos listos para 

entregar a nuestros clientes en todo el 

mundo. 

 

Integridad y fiabilidad: En un sector con 

una gran cadena de suministro, la 

confianza es fundamental a la hora de 

hacer negocios. Por esa razón, nuestros 

dos valores fundamentales son la 

integridad y la fiabilidad. 
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Visión y estrategia  

 

Nuestra visión es hacer de hilo GEM la primera opción 

de marca de hilo de bordar en todo el mundo. Nuestra 

estrategia es establecer asociaciones de distribución 

en todo el mundo que sean justas, rentables y 

duraderas. Nuestras creencias básicas al hacerlo son: 

 

 

 
Penetración de mercado ágil y eficaz 

 

 
Presencia de mercado competitiva y sostenible 

 
Satisfacción de todos los socios de la cadena 

de suministro  

 

 

Soluciones únicas 

 

 

Sin necesidad de pedido mínimo: Sabemos 

que mantener existencias es un problema. 

Así que estructuramos nuestra empresa de 

modo que no es necesario que nuestros 

clientes y socios realicen un pedido mínimo. 

 

Desarrollado por GEM: Ofrecemos 
exclusivas oportunidades de asociación. 
Con nuestros colores de serie, podemos 
producir nuestros productos bajo su marca 
sin necesidad de un pedido mínimo. 

 

Inventario sin movimiento minimizado: A 

través de nuestra red global de 

distribuidores, ayudamos a nuestros socios 

a gestionar los niveles de inventario al 

mover el exceso de existencias entre 

territorios. 

 

Directo a fábrica: En regiones donde no 

estamos presentes o para artículos de 

desarrollo especial, podemos enviar 

directamente a fábricas con un pedido 

mínimo bajo. 
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Nuestros productos 

 

1. Hilo de bordar de poliéster GEM 

 

Desarrollado para bordados de gran calidad, el hilo de 

bordado de poliéster GEM lo prueban y confían en el, 

profesionales del sector. Es seguro, fácil de usar y está 

disponible en más de 400 colores. 

 

 
Recuento nominal: 120 Denier / 132 Dtex / 40 wt 

 
Longitud por cono: 3000 m o personalizable 

bajo solicitud 

 
Certificación Oeko-Tex Standard 100 Clase I 

 

 

2. Hebra metálica GEM 

 

Para trabajos que requieren un brillo adicional, nuestra 

hebra metálica GEM es la elección perfecta. 

Compuesto por un núcleo de poliéster o rayón 

entrelazado con una película metálica, la hebra 

metálica GEM está disponible en 7 variantes de plata, 

oro y negro para dar un toque distintivo a todo tipo de 

trabajos textiles. 

 

 
Recuento nominal: 150 Denier 

 
Tipo: Hebra metálica de tipo redondo / ST 

 
Longitud por cono: 5000m o personalizable 

bajo solicitud 
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3. Carretes Prebobinados GEM 

 

El carrete prebobinado GEM es un tipo de carrete prebobinado 

especial para bordar a máquina que no tiene núcleo ni costados. 

A diferencia de los carretes que se enrollan manualmente u 

otros tipos de carretes prebobinados, el carrete prebobinado 

GEM se fabrica con una exclusiva tecnología sin núcleo que 

ofrece una mayor calidad, consistencia y rentabilidad. 

 

 

 
Compatible con todas las máquinas de bordar: ZSK, 

Tajima, Barudan, Richpeace, Ricoma, SWF, Brother, 

Melco y otras marcas 

 
Lo han probado y utilizado las principales fábricas de 

bordado en el mundo con aumentos de productividad 

instantáneos de hasta un 20 % 

 

Plazo de Producción 

 

Artículos  Calidad y plazos 

 

Hilo de bordar de poliéster GEM 
(3000 m) 

 
< 20.000 Conos 

Inventario disponible 
 

20.001 – 50.000 Conos 

Inventario listo - 14 días 
 

> 50.001 Conos 
14 – 21 días 

 

Hilo de bordar de poliéster GEM 
(color, tamaño u OEM personalizado) 

 Bajo debate 

 
Hebra metálica GEM (5000 m)  

< 5000 Conos 

Inventario disponible 
 

5001 – 30.000 Conos 

7 – 14 días 
 

> 30.001 Conos 

14 – 21 días 

 

Hebra metálica GEM (color, tamaño u 
OEM personalizado) 

 Bajo debate 

 Carretes Prebobinados GEM  
< 5000 paquetes 

Inventario disponible 
 

5001 – 10.000 paquetes 

10 – 14 días 
 

< 10.001 paquetes 
14 – 21 días 

 
Carrete prebobinado GEM 

(Color, tamaño u OEM personalizado) 
 Bajo debate 

 

Observaciones: Los tiempos de producción anteriores solo son una estimación y una guía. La producción real puede 

variar según el calendario de producción, la previsión de pedidos y la complejidad de las especificaciones especiales, 

entre otros factores. 
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Plazo de Envío   

 

 
   

Región 

 

Países de Ejemplo 

 

Plazo de Envío (±) 

 

Método de Envío 

Sudeste de Asia Vietnam, Camboya, Indonesia 1 – 10 días Por mar y por camión 

Sur de Asia Bangladesh, India, Sri Lanka 10 – 20 días Por mar 

Oceanía Australia, Nueva Zelanda, Fiji 15 días Por mar 

Oriente Medio Emiratos Árabes Unidos, Kuwait, Líbano 20 – 30 días Por mar 

Asia Central Uzbekistán, Kazajstán, Tayikistán 30 días Por mar 

África Oriental Etiopía, Kenia, Tanzania 30 días Por mar 

Sur de África Sudáfrica, Botswana, Namibia 30 días Por mar 

África Occidental Ghana, Nigeria, Senegal 35 días Por mar 

África Central Angola, Camerún, Chad 35 – 40 días Por mar 

África del Norte Egipto, Marruecos, Túnez 45 días Por mar 

Europa España, Alemania, Suiza 40 – 45 días Por mar 

Reino Unido Inglaterra, Escocia, Gales 45 días Por mar 

América del Norte y el Caribe Estados Unidos, Canadá, Cuba 45 días Por mar 

América Central y del Sur México, Brasil, Colombia 45 días Por mar 

 

Observaciones: Los tiempos de envío son solamente estimados a modo de orientación. El envío real puede verse 

afectado por los calendarios de envío, el clima, cuestiones políticas y otros factores.  
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Preguntas Frecuentes  

 

Q ¿Cómo me convierto en representante o distribuidor de hilo GEM? 

A Somos receptivos a cualquier oportunidad de asociación de hilo GEM a nivel internacional. Buscamos socios 
fuertes y comprometidos en cada territorio que puedan trabajar con nosotros para que nuestra marca pueda crecer 
en cada región. Si tiene interés en formar una sociedad con nosotros en su país, contáctenos en info@gem-
thread.com. 

 

Q ¿Cuál es el pedido mínimo para convertirse en representante de hilo GEM? 

A Gracias a que mantenemos un inventario completo para asistir a nuestros socios, no es necesario un pedido 
mínimo por artículo para convertirse en agente de hilo GEM. Sin embargo, para convertirse en el distribuidor 
exclusivo de hilo GEM en su región, tenemos objetivos anuales justos y realistas para cada artículo. 

 

Q Soy una fábrica. ¿Puedo comprar hilo GEM directamente? 

A En regiones donde no tenemos un distribuidor o en el caso de artículos de desarrollo especial, podemos enviar 
directamente a fábrica. Sin embargo, si hay un distribuidor en su región que pueda ofrecer el artículo que le 
interesa, nos pondremos en contacto con nuestro socio para comunicarnos con usted directamente. Para 
cualquier consulta, puede contactarnos en 
info@gem-thread.com. 

 

Q ¿Puedo solicitar muestras de productos de hilo GEM de forma gratuita? 

A Sin duda. Ofrecemos muestras de productos de hilo GEM gratis en cantidades razonables. Si hay un distribuidor en 
su región, nos pondremos en contacto con usted directamente a través del distribuidor. Sin embargo, si no hay 
ningún distribuidor cerca de usted, podemos enviarle directamente desde nuestra sede en Tailandia. Conforme a 
las normas comerciales internacionales, le rogamos que se haga cargo de los gastos de envío. 

 

Q ¿Puedo comprar cantidades muy pequeñas de productos de hilo GEM, como 1 cono? 

A 

 

Absolutamente. Gracias a que mantenemos un inventario completo de todos nuestros productos, es posible 
comprar cantidades muy pequeñas, como 1 cono de hilo de bordar de poliéster GEM. Sin embargo, si es posible, se 
recomienda que compre a un distribuidor local de hilo GEM en su región, para minimizar el tiempo de entrega y los 
gastos de envío. Si no está seguro de quién es su distribuidor local, puede contactarnos en info@gem-thread.com. 

 

Q ¿Es posible comprar 1 contenedor de productos de hilo GEM? 

A Absolutamente. Como fábrica de hilos integral, enviamos pedidos de gran volumen de forma regular. Además, 
nuestro eficiente departamento interno de logística internacional puede ofrecerle orientación con la cantidad de 
compra ideal para minimizar los gastos de envío y el tiempo de entrega. 
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Q ¿Cuáles son los términos y condiciones para la producción de productos de hilo GEM en colores y tamaños 
personalizados? 

A Podemos producir colores y tamaños personalizados de todos los productos de hilo GEM (hilo de bordar de 
poliéster GEM, hebra metálica GEM y carrete prebobinado GEM). La cantidad mínima de pedido y el plazo de 
entrega variarán en función de sus necesidades. Si necesita obtener más información, comuníquese con nosotros 
en info@gem-thread.com 

 

Q ¿Cuáles son los términos y condiciones para la producción OEM de productos de hilo GEM? 

A Podemos ofrecer producción OEM exclusiva para su marca con nuestros colores y especificaciones de serie sin 

necesidad de un pedido mínimo, o como lo llamamos, «Desarrollado por GEM». Para la producción OEM de sus 

propios colores y especificaciones personalizados, también podemos producir con un pedido mínimo 

relativamente bajo. Para obtener más información, contáctenos en info@gem-thread.com. 

 

Q ¿Cuáles son los términos de oferta de los productos de hilo GEM? 

A Gracias a que disponemos de un departamento interno de logística internacional, podemos ofrecer las soluciones 

más rentables para nuestros clientes a nivel internacional. Por ello, normalmente realizamos nuestros 

presupuestos para productos de hilo GEM según los términos CIF. Sin embargo, también podemos presupuestar 

en base a términos FOB y Ex-Works. 

 

Q ¿Cuáles son las condiciones de pago de los productos de hilo GEM? 

A En función de diferentes factores, podemos aceptar T/T, L/C y D/P, cada uno con sus propias condiciones. Para 
obtener más detalles, contáctenos en info@gem-thread.com. 

 

Q ¿Qué métodos de envío utilizan? 

A Podemos enviar productos de hilo GEM a todo el mundo por mar (LCL y FCL), por aire, por camión y a través de su 
distribuidor más cercano. Para muestras o entregas urgentes, también podemos enviar por Courier, DHL, UPS, 
FedEx y otros proveedores de servicios de envío bajo solicitud. 

 

Q ¿Cuáles son las aduanas y aranceles para los productos de hilo GEM? 

A Según el país y el artículo, nuestro departamento de logística Internacional podrá ayudarlo a encontrar los 
aranceles de importación de los productos de hilo GEM en su país. Para obtener información sobre los códigos HS 
del producto, puede comunicarse con nosotros en info@gem-thread.com. 

 
 

Si tiene alguna pregunta o consulta, no dude en enviarlas a info@gem-thread.com. Estaremos encantados de ayudarle 

con información adicional. ¡Gracias por su interés en nuestros productos! 
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